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Pflichtinformationen gem. VVG-Informationspflichtenverordnung (VVG-InfoV)
zur iT-haftpflicht.Versicherung by StarStone

1. Versicherer Ihrer iT-haftpflicht.Versicherung

StarStone Insurance SE
Niederlassung für Deutschland
Spichernstrasse 8
50672 Köln
Telefon: +49 (221) 95270-0
Fax: +49 (221) 95270-270
E-Mail: cologne@starstone.com

Handlungsbevollmächtigter: Jörg Raschke

Ladungsfähige Anschrift des Versicherers und dessen Handlungsbevollmächtigten:
Spichernstrasse 8, 50672 Köln

Die StarStone Insurance SE betreibt ihr Geschäft hauptsächlich im Bereich der gewerblichen
Haftpflichtversicherung.

Versicherungsaufsicht für das deutsche Geschäft der StarStone Insurance SE:
BaFin Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn
Telefon: +49 (228) 4108 1394
Telefax: +49 (228) 4108 1550
Website: www.bafin.de; E-Mail: poststelle@bafin.de

2. Betreuung und Vertragsverwaltung Ihrer iT-haftpflicht.Versicherung

Nach dem Prinzip eines zentralen Ansprechpartners betreut die Firma Konzept und Verantwortung
Versicherungsmakler GmbH als Betreiber des Versicherungsportals it-haftpflicht.Versicherung diesen
Vertrag und ist bevollmächtigt, Anzeigen und Willenserklärungen vom Versicherungsnehmer, den mit-
versicherten Personen und vom Versicherer entgegenzunehmen. Somit gelten Anzeigen und Erklärungen des
Versicherungsnehmers dem Versicherer bereits als zugegangen, wenn diese schriftlich oder in digitaler Form
bei info@iT-haftpflicht.Versicherung eingegangen sind:

it-haftpflicht.Versicherung

Konzept und Verantwortung Versicherungsmakler GmbH
Karlstraße 99 / Postfach 4032
89073 Ulm / 89030 Ulm

Telefon: +49 (731) 27703-61
Telefax: +49 (731) 27703-961
E-Mail: info@iT-haftpflicht.Versicherung

Eine separate Benachrichtigung des Versicherers ist in diesem Fall nicht mehr nötig.



Pflichtinformationen gem. VVG-InfoV zur iT-haftpflicht.Versicherung by StarStone
Stand 01.03.2019

- 2 -

3. Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistungen Ihrer iT-haftpflicht.Versicherung

Die iT-haftpflicht.Versicherung by StarStone ist eine Haftpflichtversicherung zur Absicherung von
beruflichen bzw. betrieblichen Vermögens-, Personen- und Sachschäden (Kombination aus
Vermögensschadenhaftpflicht und Büro- bzw. Betriebshaftpflichtversicherung sowie Produkt- und
Umwelthaftpflichtversicherung / Umweltschadenversicherung).

Versicherungsschutz besteht für die im Versicherungsschein und der iT-haftpflicht.Versicherung
Rahmenvereinbarung benannten Tätigkeiten.

Dem Online-Angebot und dem Versicherungsvertrag liegen die Versicherungsbedingungen
iT-haftpflicht.Versicherung by StarStone (Stand 01.03.2019) zugrunde.

Integraler Bestandteil des Versicherungsvertrages sind neben der Vermögensschaden-, Betriebs-, Produkt-
und Umwelthaftpflichtversicherung / Umweltschadenversicherung auch die in den
Versicherungsbedingungen in Abschnitt „I. Versicherte Risiken – Was ist versichert?“ dargestellten
weiteren Versicherungsleistungen:

2.2 Eigenschadenversicherung
2.3 Rechtsschutz
2.4 Online-Forderungsmanagement

Die Details des Versicherungsumfangs sind auf den Internetseiten von iT-haftpflicht.Versicherung
ausführlich dargestellt.

Leistungsausschlüsse und sonstige Einschränkungen des Versicherungsschutzes ergeben sich aus Abschnitt
„III. Ausschlüsse – Was ist nicht versichert?“ der Versicherungsbedingungen.

4. Preisgestaltung Ihrer iT-haftpflicht.Versicherung

Der Versicherungsbeitrag wird auf der Grundlage der uns überlassenen Risikoinformationen, insbesondere
unter Berücksichtigung Ihres Nettojahresumsatzes, der gewählten Versicherungssumme sowie des
vereinbarten Selbstbehaltes, berechnet. Der Bruttojahresbeitrag beinhaltet die jeweils gültige
Versicherungssteuer.

Beispielhafte Berechnung des Versicherungsbeitrags:

Hinweis: Bei den hier dargestellten Zahlen handelt es sich lediglich um ein Beispiel zur Veranschaulichung.
Die darstellten Versicherungssummen sowie die Konditionen können bei der individuellen Auswahl des
Versicherungsschutzes abweichen.

Tarifbezeichnung: STARSTONE IT-HAFTPFLICHT.VERSICHERUNG 03/2019

Angegebener Jahresnettoumsatz: 150.000,00 €

Vertragslaufzeit: 01.03.2019 12 Uhr bis 01.03.2020 12 Uhr

Hauptfälligkeit: 01.03.2019

Zahlungsweise: jährlich (Lastschrift)

Versicherungssummen

BERUFSHAFTPFLICHT

(Vermögensschadenhaftpflicht-Versicherung)

500.000,00 € für Vermögensschäden

3-fach Maximierung

200,00 € Selbstbehalt

BETRIEBSHAFTPFLICHT

(Personen- und Sachschäden)

3.000.000,00 € für Personen- und Sachschäden (inkl.

Mietsachschäden)

3-fach Maximierung

200,00 € Selbstbehalt

Gesamtbeitrag pro Versicherungsjahr: 499,80 € (420,00 € zzgl. VSt.)
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5. Regelungen zur Beitragszahlung für Ihre iT-haftpflicht.Versicherung

Prinzipiell ist der einmalige oder erste Beitrag unverzüglich nach Zugang des Versicherungsscheins (auch
in elektronischer Form) zu zahlen. Die Folgebeiträge sind unverzüglich nach Erhalt der Beitragsrechnung
fällig. Der jeweils fällige Beitrag wird direkt per SEPA-Lastschrift eingezogen, sofern nicht ausdrücklich
etwas anderes vereinbart wurde. Eventuell vereinbarte Teilzahlungen, Fristen, Fälligkeiten entnehmen Sie
bitte der Rechnung.

6. Gültigkeitsdauer des Angebots bei iT-haftpflicht.Versicherung

Es gelten die zum Zeitpunkt der Beitragsberechnung auf der Website von iT-haftpflicht.Versicherung
veröffentlichten Konditionen, die bei der daraufhin angebotenen Online-Beantragung im Normalfall zu
einem unmittelbaren Vertragsabschluss führen. Andernfalls beträgt die Gültigkeitsdauer eines
individuellen Angebots an den Antragsteller vier Wochen ab Bereitstellung.

7. Zustandekommen des Versicherungsvertrages Ihrer iT-haftpflicht.Versicherung

7.1 Antragstellung

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass Sie das mit dem Tarif-Rechner auf der Webseite

iT-haftpflicht.Versicherung erstellte Angebot annehmen (sogenannter Online-Antrag). Alternativ können
Sie auch ein individuell gestaltetes Versicherungsangebot annehmen (sogenanntes Invitatio-Modell).
Sie können den Versicherungsbeginn vom Tag der Angebotserstellung einen Monat in die Vergangenheit und
bis zu vier Monate in die Zukunft legen.

7.2 Zustandekommen des Vertrages

Der Versicherungsvertrag kommt beim Online-Antrag dadurch zustande, dass Sie das mit dem Tarif-Rechner

auf der Webseite iT-haftpflicht.Versicherung erstellte Angebot durch Absenden annehmen. Sofern Sie
alternativ ein individuell gestaltetes Angebot (Invitatio-Modell) erhalten haben, können Sie diesem per E-
Mail zu stimmen.

Nach positivem Abschluss des Antragsprozesses werden die Vertragsdokumente für Sie in
Dunkelverarbeitung für Sie in Echtzeit erstellt und stehen Ihnen daraufhin sofort im geschützten
Kundenbereich „MYiT-haftpflicht“ im PDF-Format zur Verfügung (Versicherungsschein,
Erstbeitragsrechnung, Antrag und Versicherungsbedingungen).

Der Zeitpunkt des Zustandekommens Ihres Versicherungsvertrages ist definiert durch die Erstellung und
Bereitstellung des Versicherungsscheins und der weiteren Vertragsdokumente.

In beiden genannten Verfahren (Online-Antrag und Invitatio-Modell) ist das wirksame Zustandekommen
des Versicherungsvertrages und die Gewährung des Versicherungsschutzes abhängig von der rechtzeitigen
Zahlung des Erstbeitrags.

8. Widerrufsbelehrung nach§ 8 Absatz 2 Nr. 2 VVG für Ihre iT-haftpflicht.Versicherung

Widerrufsrecht
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail)
widerrufen. Die Frist beginnt am Tag, nachdem Ihnen der Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschließlich der
Allgemeinen Versicherungsbedingungen sowie die Vertragsinformationen gemäß §7 Abs. 2 des Versicherungsvertragsgesetzes
und diese Belehrung jeweils in Textform zugegangen sind. Dies ist der Tag des unter Ziffer 7.2 beschriebenen Zustandekommens
des Vericherungsvertrages. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

Der Widerruf kann sowohl an iT-haftpflicht.Versicherung, Postfach 4032, 89030 Ulm, als auch direkt
an den Versicherer StarStone Insurance SE, Niederlassung für Deutschland, Spichernstraße 8, 50672 Köln
gerichtet werden.

Bei einem Widerruf per Telefax ist der Widerruf wahlweise an eine der folgenden Faxnummer zu richten:

iT-haftpflicht.Versicherung +49 (731) 27703-961 oder StarStone Insurance SE +49 (0)221 95270-270
Bei einem Widerruf per E-Mail ist der Widerruf an folgende E-Mail-Adresse zu senden: info@iT.haftpflicht.Versicherung
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Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet Ihr Versicherungsschutz und StarStone Insurance SE bzw.

iT-haftpflicht.Versicherung erstattet Ihnen den Teil Ihres Beitrags, der auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfällt.
Den Teil Ihres Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfällt, kann StarStone Insurance SE bzw.

iT-haftpflicht.Versicherung einbehalten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor Ablauf der

Widerrufsfrist beginnt. Haben Sie eine solche Zustimmung nicht erteilt oder beginnt der Versicherungsschutz erst nach Ablauf
der Widerrufsfrist, sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren.

Beiträge erstattet Ihnen StarStone Insurance SE bzw. iT-haftpflicht.Versicherung unverzüglich, spätestens 30 Tage

nach Zugang des Widerrufs.

Besondere Hinweise
Ihr Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrücklichen Wunsch vollständig erfüllt
wurde, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben. Widerrufen Sie einen Ersatzvertrag, so läuft Ihr ursprünglicher
Versicherungsvertrag weiter. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Versicherungsverträgen mit einer Laufzeit von weniger als
einem Monat und bei vorläufiger Deckung.

9. Laufzeit und Beendigung Ihres Versicherungsvertrages iT-haftpflicht.Versicherung

9.1 Vertragslaufzeit

Die Laufzeit des Versicherungsvertrages beträgt in der Regel 12 Monate, es sei denn, Sie haben abweichend für die erste
Versicherungsperiode etwas anderes beantragt und wir haben diesem Antrag zugestimmt. Für eine eventuell folgende
Versicherungsperiode gilt dann die Regellaufzeit von 12 Monaten.
Wenn Sie eine einheitliche Hauptfälligkeit 01.01. wählen, beträgt die Laufzeit Rumpfjahr + 12 Monate. Sofern keine einheitliche
Hauptfälligkeit 01.01. gewählt wurde, beträgt die Laufzeit wie beschrieben 12 Monate ab Versicherungsbeginn.

9.2 Beendigung/Verlängerung

Der Versicherungsvertrag ist für die im Versicherungsschein bestimmte Dauer abgeschlossen. Der Versicherungsvertrag verlängert
sich jeweils um ein weiteres Jahr, wenn der Vertrag nicht von einer der Parteien unter Einhaltung der Kündigungsfrist von einem
Monat zum Ende der laufenden Versicherungsperiode in Textform gekündigt wird (siehe XII.2. der Versicherungsbedingungen

iT-haftpflicht.Versicherung by StarStone).

Daneben haben Sie die Möglichkeit, den Vertrag nach Eintritt eines Versicherungsfalls zu kündigen (siehe XII.3. der

Versicherungsbedingungen iT-haftpflicht.Versicherung by StarStone).

10. Rechtsgrundlagen, Vertragssprache und Gerichtsstand für Ihre iT-haftpflicht.Versicherung

Auf diesen Vertrag ist deutsches Recht anzuwenden. Vertragssprache ist Deutsch.
Klagen gegen den Versicherer aus dem Versicherungsvertrag können bei dem für seinen oder für den Geschäftssitz der
vertragsverwaltenden Niederlassung örtlich zuständigen Gericht erhoben werden.
Für Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsvermittlung ist auch das Gericht örtlich zuständig, in dessen
Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohn- oder Geschäftssitz, in Ermangelung eines solchen
seinen gewöhnlichen Aufenthalt, hat.
Für Klagen gegen den Versicherungsnehmer ist das Gericht örtlich ausschließlich zuständig, in dessen Bezirk der
Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohn- oder Geschäftssitz, in Ermangelung eines solchen seinen
gewöhnlichen Aufenthalt, hat.

11. Beschwerdemöglichkeiten zu Ihrer iT-haftpflicht.Versicherung

Beschwerden können ans Versicherungsportal iT-haftpflicht.Versicherung (Postfach 4032, 89030 Ulm), an den
Versicherer(StarStone Insurance SE, Niederlassung für Deutschland, Spichernstraße 8, 50672 Köln), die Bundesanstalt für
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin, Sektor Versicherungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn) und die
Finanzmarktaufsicht Liechtenstein (FMA, Landstrasse 109, Postfach 279, 9490 Vaduz, Liechtenstein) gerichtet werden.

Des Weiteren ist der Versicherer Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V. Damit ist für den Versicherungsnehmer die
Möglichkeit eröffnet, den unabhängigen und neutralen Ombudsmann in Anspruch zu nehmen, wenn er mit einer Entscheidung
einmal nicht einverstanden sein sollte. Eine entsprechende Beschwerde müsste vom Versicherungsnehmer an die unten
aufgeführte Adresse gerichtet werden. Das Verfahren ist für den Versicherungsnehmer kostenfrei, das Recht zum Beschreiten des
ordentlichen Rechtswegs bleibt davon unberührt.

Versicherungsombudsmann e. V, Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
Telefon: 0800 /3696000 Fax: 0800 /3699000 E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de


